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O que nos motiva estar
aqui neste Seminario
sobre o tema
“Lideranca em Busca

da sua Proépria
Esséncia”?
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PARA REFLEXAO

““ NOS SOMOS O
QUE FAZEMOS .

Pe. Anténio Vieira

Ll
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QUESTOES IMPORTANTES

4 O QUE EU CONSIDERO MAIS
ESTIMULANTE NA MINHA PRATICA DE
LIDERANCA ?

d O QUE EU CONSIDERO MAIS DIFICIL NA
MINHA PRATICA DE LIDERANCA ?
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Refletindo sobre a
minha historia
de lideranca. ..
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CRITARH DIVIDINDO A MINHA HISTORIA DE
LIDERANGA EM 04 GRANDES FASES
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REFLETINDO SOBRE COMPORTAMENTOS
E PRATICAS DE LIDERANCA...

Escolha uma pessoa que marcou (ou
marca) a sua vida positivamente

Quais as caracteristicas que vocé mais
admira nessa pessoa?

Quais as emocgoes que essa pessoa
desperta em vocé?

LINDEVANY HOFFIMANN



&, 21° Congresso Brasileiro de Criatividade & Gestdao com Pessoas
CRIARH
| | / \ | I

OQUEA OPI’NIAO ABAIXO TEM A VER
COM A PRATICA DE LIDERANCA ?

[...] Hoje, vive-se nas empresas uma verdadeira “crise de
sentido”, em decorréncia da falta de sentido na vida, na
empresa em que trabalha e no proprio trabalho em si

(KERBER, 20009).
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- LIDERANGA: BUSCANDO A ESSENCIA ...

Intimeros autores e pesquisadores renomados associam ESSENCIA as dimensdes da ESPIRITUALIDADE.

Entio, como o Lider encontrara a sua ESSENCIA se nio estiver cuidando das dimensio da ESPIRITUALIDADE ?

MAS, AFINAL O QUE E ESPIRITUALIDADE ?

E a sensibilidade para captar as sutilezas do homem, enxergando-o como um ser integral e
observando cotidianamente o que nem sempre é visivel aos olhos (Garcia-Zamor, 2003).
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LIDERANGA: BUSCANDO A ESSENCIA...

Os autores, Petchsawang; Duchon (2009), descrevem a dimensdo da ESPIRITUALIDADE no trabalho como a
capacidade de se sentir CONECTADO com ele, ter COMPAIXAO com os outros, experimentando um estado de
CONSCIENCIAinterior na busca de TRABALHO COM SIGNIFICADO e que permite a TRANSCENDENCIA.

Lama (2000) relaciona a ESPIRITUALIDADE as qualidades do
espirito humano, tais como amor e compaixao, paciéncia, tolerancia,
capacidade de perdoar, contentamento, nog¢do de responsabilidade,
noc¢ao de harmonia e que trazem FELICIDADE TANTO PARA A
PROPRIA PESSOA, COMO PARA OS OUTROS”.

%
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ENTAO, O QUE E “ESPIRITUALIDADE” NAS ORGANIZACOES ?

a @ ®

O Para Mitroff e Denton (1999), € "o sentimento basico de estar «f
conectado com o proprio EU, com os outros e com o0 universo =
inteiro".

d Segundo Ashmos e Duchon (2000) € o reconhecimento pela organizagao e pelos seus
lideres de que os empregados tém uma vida interior que alimenta e é alimentada
pela realizacao de trabalho com significado num contexto de comunidade.

J Na visdo de Kerber (2009), espiritualidade pode ser entendida como o
reconhecimento do homem como um ser integral e integrante do universo,
fazendo também parte desse contexto o seu trabalho.
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GR@A\RH\ DESAFIOS DA LIDERANGCA DOS NOVOS TEMPOS
r\ “PILARES ESSENCIAIS *
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LIDERANCA: COMO CUIDAR DA ESSENCIA DE
CADA LIDERADO EM RELAGAO AO PILAR ...

Acolher as pessoas

Ter respeito incondicional as pessoas
Praticar valores éticos

Criar um ambiente de confianca, transparéncia e verdade
Confiar e acreditar nas pessoas

Dialogar e ouvir ativamente

Atribuir valor e dar feedback (elogiar)
Praticar o afeto nas relacdes

Conectar-se com as pessoas

Conhecer bem cada membro da equipe
Honrar acordos firmados

Considerar e dar atencao

Criar momentos de celebragdo

Contribuir para um bom clima de trabalho

- ,ﬁkm
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ST A EKE LIDERANGCA: COMO CUIDAR DA ESSENCIA DE
CADA LIDERADO EM RELAGAO AO PILAR ..

Criar e disseminar visoes
Estimular o pensar grande
Criar cultura do protagonismo

FOCO EM Estimular a responsabilizagao

Estimular a solucao de problemas
RESULTADOS — Oferecer desafios maiores

Conceder autonomia e empowerment
Envolver na tomada de decisao

Negociar metas e prazos

Clarificar a importancia da cadeia de valor

¢ Desonvolvimento Humano
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ST A EKE LIDERANGCA: COMO CUIDAR DA ESSENCIA DE
CADA LIDERADO EM RELAGAO AO PILAR ..

Saber pedir e cobrar as acoes
Consultar as pessoas sobre os processos
Oferecer informacdes claras

FOCOEM Agir como um facilitador
Contextualizar cenarios e situacoes
PROCESSOS | —

Oferecer trabalho com significado

Permitir o erro como uma oportunidade de aprendizado
Manter coeréncia entre o que diz e faz

Praticar reunides e colher contribuicdes

Clarificar os papéis e responsabilidades

- ,Ekm
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CRTARH LIDERANCA: COMO CUIDAR DA ESSENCIA DE
CADA LIDERADO EM RELAGAO AO PILAR ...

Promover um ambiente de trocas e aprendizados
Comunicar e explicar as mudancas
Mediar conflitos emergentes

FOCO EM Estimular participacdo das pessoas
ADAPTABILIDA- _ Compartilhar experiéncias e vivéncias

Permitir a liberdade de expressao

DEE INOVAGAO Agir como um parceiro

Ser um facilitador na implementacdao das mudancas
Mostrar-se aberto para ouvir opinidoes diferentes
Estimular um ambiente de investigacdo e pesquisa

- ,Ekm
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LIDERANGA: O QUE E “OUVIR O INAUDIVEL” ?

Fazendo alusdao a um trecho de uma parabola chinesa [...] ouvir o inaudivel ¢ uma qualidade
necessaria ao bom dirigente. Somente quando o dirigente aprende a ouvir atentamente o coragao das
pessoas, percebendo seus sentimentos ndo comunicados, suas dores ndo expressas e suas queixas

nao formuladas, € que ele pode inspirar confianca, entender quando alguma coisa esta errada e
identificar as verdadeiras necessidades dos cidaddos." (VERGARA, 2000, p. 71).
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PARADIGMA DA PESSOA INTEGRAL E AS NECESSIDADES E MOTIVACOES BASICAS

(MENTE)
APRENDER
Crescimento e
Desenvolvimento
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AMAR | LEGADO L yivER
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mentos véncia
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Fonte: Covey (2005) ! k
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TRES PERSPECTIVAS DA ESPIRITUALIDADE EM RELAGAO AO DESEMPENHO

“A espiritualidade no trabalho fornece um sentido mais profundo de significado e propédsito para os
funcionarios, influenciando no seu desempenho e proporcionando um maior senso de entrega e doacao

ao trabalho”.

BEM ESTAR E QUALIDADE

DE VIDA

.

SENSO DE PROPOSITO E
SIGNIFICADO NO
TRABALHO

\

Fonte: Karakas (2010)

SENSO DE
INTERCONEXAO E
COMUNIDADE

7
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PRINCIPAIS CUIDADOS QUE DEVEM ESTAR
PRESENTES NA RELACAO LIDER/LIDERADO

ﬂO homem busca significado para a sua vida, incluindo o seu trabalho.

As organizacoes devem reconhecer a vida interior do empregado.

O trabalho deve estar conectado com o que o homem considera importante para ele.

O homem deve ser percebido como um ser integral.

U 00 C

O homem deve ser considerado nos seus aspectos subjetivos
e intangiveis.

A espiritualidade pode ser traduzida no cuidado com o que € essencial as pessoas.

As organiza¢oes devem estimular praticas de comunidade entre

0s seus empregados.
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ENTAO, FICA O CONVITE...

° Como cada um de nos pode fazer para fortalecer a sua propria esséncia
e espiritualidade?

° Como o Lider pode contribuir para criar um ambiente mais espiritualizado
(humanizado) e feliz?

° Como fazer o Liderado encontrar significado e propésito no que faz?

LINDEVANY HOFFIMANN
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REFLEXAO FINAL

“As instituicées espelham sempre
0 que 0s homens sao por dentro”.

Vasconcelos (2008).
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